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Ansprechpartner AR GEDV

Sie haben Interesse an den ARGE DV e.V. - Dienstleistungen im
Bereich Smart Metering, zogern Sie nicht und kontaktieren Sie uns.

ARGE DV e.V.
Meeboldstralie 1, 89522 Heidenheim

Fon 07321.328-120

E-Mail  info@argedv.de -
Dorina Hollndonner Frederik Gruschka
Leitung Geschaftsstelle Projektleitung
ARGE DV e.V. Smart Metering
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Hintergriinde ARGEDV

Die Basis fir Smart Metering ist das Messstellenbetriebsgesetz (MsbG)
vom 29.08.2016. (in Kraft seit 02.09.2016)

Der intelligente Messstellenbetrieb ist Aufgabe des grundzustandigen
Messstellenbetreibers (gMSB) und abzugrenzen vom Verteilnetzbetreiber.

Neue Prozesse wie die Smart Meter Gateway Administration (SMGA)
missen beherrscht werden.

Das bestehende ERP-System des Verteilnetzbetreibers muss fir die
Abwicklung des intelligenten Messstellenbetriebs erweitert werden.

Umfangreiche gesetzliche Vorgaben (bspw. Kommunikationspflichten)
und bendotigte Zertifizierungen sind zu bericksichtigen.

Rollout-Vorgaben aus dem MsbG sind von den gMSB, unter
Berticksichtigung von Preisobergrenzen, umzusetzen.
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Smart Meter
Kundenkommunikation
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Smart Meter Kundenkommunikation ARGEDV

Kommunikations-Fristen und Meldepflichten aus § 37 und § 38 MsbG

Beispiel fir den Rollout und fir Einbau intelligenter Messsysteme eines gMSB

2017 2018 2019 2020 2021
| LN |

v

A T | A A
I . .
individueller 2 Wochen vor Zutritt Einbau
Rollout-Start Schriftliche
des gMSB Benachrichtigung
6 Monate vor Rollout 3 Monate vor Einbau
Veroffentlichung der Individuelle
und Zusatzleistungen « Anschlussnutzer
(fur mind. 3 Jahre) «  Anschlussnehmer
» Anlagenbetreiber
«  Messstellenbetreiber
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Smart Meter Kundenkommunikation

6 Monate vor Rollout-
Beginn Verdffentlichung
"neues” Preisblatt Gber
Standard- und
Zusatzleistungen

ARGEyy

§ 37 MsbG
Anschreiben @ 1. Schreiben bei Nichtantreffen des Kunden
¥ Nichtantreffen 2. Anschreiben bei wiederholtem Nichtantre ff
des Kunden . Anzchreiben bei wiederhottem Nichtantre ffen
. * inkl. neuer Terminwverschlag
Presseinfo
i Kunde nicht . Hart:fr?olllk?;:eenn bei
3 angetroffen o " g
. . Klarungversuchen
Veraffentlichung .
Messstellenvertrag auf -5 % Puffer
Homepage § 9 MsbG - - Zéhlerzugangsklage
@ Infoschreiben 3 Monate @ Infoschreiben 2 Wochen

Bestatigungsschreiben
Gber erfolgten Wechsel

Bestitigungsschreiben
iber Einbau

Hartefallkunden bei
erfolglosen

¥

Anschreiben mind. 2 Wochen vor -
s ) hl h
_| spatestens 3 Monate Betretungstermin v hﬁf{iﬂsdz
o vor Wechsel " Mitteilung iiber Wechsel + - an e{roﬁen
§ 37 Abs 2 MsbG § 38 MsbG 9
+Info ber freie Wahl des mind. ein Ersatztermin ist
Messstellenbetreibers anzubieten -
und
Mitteilung der neuen
Preisobergrenzen Kunde
widerspricht
Einbau
¥
Reaktions-
i schreiben auf
J__ 1 Widerspruch
— k1 |
Persdnlicher |
| Kundenkontakt l<— _—
| (vor Ort / telefonisch) | Option

Klarungversuchen

- 5 % Puffer
- Zidhlerzugangsklage

@ 1. Reaktionsschreiben

2. Reaktionsschreiben bei
erneutem Widerspruch
("schdrfer” formuliert )

inkl. neuer Terminverschlag
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Smart Meter Kundenkommunikation ARGEDV

Der Kundenkommunikationskatalog des ARGE DV e.V. (rechtssicher iiber bbh)

Aktionsplan

Aktionsplan / Zeitplan zur Umsetzung der KommunikationsmalSnahmen

Veroffentlichungen

Veroffentlichung gMSB nach § 37 Abs. 1 MsbG inkl. Preisblatter (Umfang Einbaupflichten, Standard- und Zusatzleistungen nach § 35 Msbag,
Preisblatter)

Enkundenanschreiben

Anschreiben zur Ankiindigung des Rollouts inkl. Verweis auf Wahlmaoglichkeit MSB (§ 37 Abs. 2 MsbG)

Anschreiben zur Terminankiindigung zum Zahlerwechsel bzw. Einbau iMS (8 38 MsbG)

Anschreiben bei Nichtantreffen - 1. Erinnerung

Anschreiben bei Nichtantreffen - 2. Erinnerung

Antwortschreiben auf Widerspruch des Kunden

Anschreiben zur Bestatigung des Einbaus mit Zugangsdaten fir mME (PIN) bzw. Login Webportal (iMS) inkl. Kurzbedienungsanleitung mME

Abrechnung des Entgelts fur den intelligenten Messstellenbetrieb

Empfehlungen zur Anpassung der (integrierten) Stromrechnung bzw. separaten Abrechnung (iMsys, mM)

Universalprasentation

Bereitstellung Universalprasentation

Pressetexte

Erstellung Mustertext 1 fir die Pressearbeit (Allgemeine Informationen zum Rollout)
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Smart Meter Kundenkommunikation ARGEDV

Der Kundenkommunikationskatalog des ARGE DV e.V. (iber bbh)

= Unternehmerisch ausgerichtet und rechtlich geprift

= Anpassungsbedarf der Schreiben aus gesetzlichen Griinden sowie
Erweiterung des Kataloges im Preis mit inbegriffen

= 7u jedem Schreiben Hinweise zum Hintergrund und zur
Verwendung

= Inkl. Empfehlung zur Anpassung der (integrierten) Stromrechnung
bzw. separaten Abrechnung (iMsys, mM)

=  ARGE DV Sonderkonditionen
Offizieller Preis 4.200 €
ARGE DV-Preis  2.500 € (-40 %)

Bei Interesse kommen Sie einfach auf die Geschaftsstelle des
ARGE DV e.V. zu.

Das Bestellformular finden Sie auBBerdem auf unserer Homepage unter
https://www.argedv.de/service-dienstleistungen/smart-metering.html
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ARGE DV e.V. Rollout-Planer
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ARGE DV e.V. Rollout-Planer

Messsysteme

| 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
| | |
Ab 07/2017: Verbraucher4 000 bis 6. 000 kWh:20 €/a

Ab 07/2017: Verbraucher 3.000 bis 4.000 kWh: 20 €/a

Ab 07/2017: Verbraucher 2.000 bis 3.000 kWh: 20 €/a

|
|
Ab 07/2017: Verbraucher b|s|2 .000 kV\llh 20 €/zi\

Pflicht mM

Ab 07/2017I Erzeuger 1bis7 kW 20 €/a

2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2004

2025

ARGEyy

Die Rollout-Vorgaben fiir moderne Messeinrichtungen und intelligente

2026

2027

2028

2029 | 2030

2031

2032

| I | I
Ab 2017: Verbraucher ab 100.000 kWh: ohne Deckel

I I
Ab 2017: Verbraucher 50.000 bis 100.000 kWh und Erzeuger 30 |bis 100 kW: 200 €/a
Ab 2017: Verbraucher 20.000 bis 50.000 kWh:170 €/a

Ab 2017: Verbraucher 10.000 bis 20.000 kWh und Erzeuger 15 bis 30 kW: 130 €/a

Ab 2017: Verbraucher nach § 14a EnWG und Erzeuger 7 bis 15 kW: 100 €/a

Pflicht iMsys

Ab 2020: Erzeugerab 100 kW: ohne Deckel

Ab 2020: \llerbrauchtlar 6.000 bisI 10.000 kV}Ih: 100 €/aI

ARGE;

Zeitraume fir die Erfillung der Pflichteinbaufalle (10 %) nach § 45 Abs. 2 Nr. 1 und Nr. 2 MsbG
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ARGE DV e.V. Rollout-Planer ARGEDV

Der Rollout-Planer des ARGE DV e.V. unterstiitzt Sie bei der Planung des
Rollouts

Planung lhrer Pflichteinbauten anhand der BNetzA-Anzeige zur
Ubernahme der Grundzustandigkeit.

Magliche Grundlage fir die Kapazitatsplanung Ihres Zahlerwesens sowie
lhrer Einkaufsstrategie.

Zwei vorgefertigte Standard-Szenarien fir die Umsetzung des Rollouts,
sowie die Mdaglichkeit ein individuelles Rollout-Szenario zu erstellen.

Ermittlung voraussichtlicher Kosten und Erlose fir die Jahre 2018-2027
entsprechend der Rollout-Szenarien.

Vergleich von bis zu drei Deckungsbeitragsszenarien inklusive grafischer
Darstellung mit der Maglichkeit eigene Kostenpositionen zu erganzen.

DB-Rechnung: Die Dienstleistungsgebihren von der Smart Meter
Gateway Administration bis zum Meter Data Management sind integriert.
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ARGE DV e.V. Rollout-Planer ARGEDV

Der ARGE DV e.V. Rollout-Planer

A e & [ 3 F G M 1 i K L M N 0 4 Q R 3 T v
1| Rollout-Planer des ARGE DV e.V. RGE
3 i i nach i (MshG) A DV
4| (analog BNetzA-Abfrage zur Ubernahme des grundzustandigen Messstellenbetriebs gemaR § 45 Abs. 3. 1MshG)
5
6 | Pflichteinbauten intelligenter Messsysteme (iMsys
‘Anzahl Rollout- POG POG
Verbrauchskategorien naal ollou 10% ‘ 2017 | 2018 ‘ 2019 | 2020 ‘ 2021 ‘ 2022 ‘ 2023 ‘ 2024 ‘ 2025 ‘ 2026 | 2027 ‘ 2028 ‘ 2029 | 2030 ‘ 2031 ‘ 2032
7 Istiick] | beginn® [€ Brutto] | [€ Netto] T T T T T T T T T T T T T T
Ab 2017: 100.000 H
8| [>100000kwh 50| snis 5 | 20000 | 1s807 ‘ ‘ | | | | | | | |
9 750.000 bis 100000 kWh 200, Jan 18 20 200,00 168,07 Ab 2017: Verbraucher50.000 bis 100.000 hund Erzeuger 30 100 kW: 200 €/a 103%Regel (§45 Abs. 2 I} MsbG); indenersten
10| | >20.000 bis 50.000 kwh 220 | 1anis 2 17000 | 14236 w| | | | T e e T e e
1 >10.000 bis 20.000 kWh 300 Jan 18 30 13000 | 109,24 & Ab 2017: Verbraucher20.000 bis 50.000 kWh:170 €/a Untemehmen Smart-Meter- Gatew aysam Markt
12 nach § 143 ENWG 10 Jan 18 1 100,00 84,03 | | | anbieten unddasas! diesfesmtellt, hat ein
13| | 60006 10,000 kwh 500 | san20 20 10000 | 5403 E- ‘Abzuu: 10.000 bis 20.000 kWh und Erzeuger 15 bis30 kW: 130 €/a ! destens10% der
mit einem imeligenten Messysiem auszustatien
Anzahl | Rallout- oG POG S i
E Kat 10% 2 Ab2017: nach §14a EnWG und Erzeuger7 bis 15 kW:100 €/a
N freugerkatezorien [stiick] | beginn® [€ Brutto] | [€ Netto]
15 > 100 kW 10 Jan 20 1 200,00 Ab 2020: Erzeuger ab 100 kW: ohne Deckel
16| | »306510080 50 | sen1s 5 | 20000 52020 Verbrauch - - | | |
17 515 bis 30 kW 0 Jan 18 . 130,00 ‘Ab 2020: Verbrauc| ‘EIG.(!X] 5‘10.000 .100@’2‘ | |
18] [ >7bsaw % | sen1s 9 | 10000 “Der Rolloutbeginn fir Mays, durch die % wird nach im zum OL0L201E sein
19 iMsys 1.250 125
20 Legende und
= L . . Felder bitte fiillen
21| Preise fiir Kategorien, fiir welche das MshG keine POG vorsieht o m—
23 [Netioprers or Verbraucher > o000 whine | 16807] e
= iMsys = intelligentes Messsystem (52 Nr. 7 VsbG
25| [Nettopreis fur Erzeuger > 100 kW in€ [ _16307] POG =
28| Pflichteinbauten moderne Messeinrichtungen (mM)
Sl | Follout To6 o0 | 2007 | aoie | s01e | ace0 | 202 | 20w | a0m | 20w | 2005 | 2026 | 2007 | 2008 | 202 | 2030 | 2031 | 2032
Verbrauchskategorien N N 10% i T I L I I I I 1 i . . N
2 Istiick] | beginn [€ Brutto] | [€ Netto] Ab 07/2017: Verbraucher 4.000 bis 6.000 kWh: 20 €/a /A 10%-Regel (§45 Abs. 2 Nr. 2 MsbG): i n den
30 [eoo00is 6000 kwh 00 | w1z % | o0 | m s | | i i | | | | | T R T
Efl >2.000 bis 4.000 kWh 250 17 85 20,00 1681 T Ab 07/2017: Verbraucher 3.000 bis 4.000 kWh: 20 €/a /i 2us tandigkeit, hatein Untemeh men mindestens
32| | >2000bis5000kwh | 2400 | i1z 140 2000 | 182 | | | | | | | | | e L e G G i S T
E Ab 07/2017: Verbraucher 2.000 bis 3,000 kWh: 20 €/a W einermodernenMesseinrichtung auszustatten
33 bis 2.000 kwh 3.500 Jul17 350 20,00 16,81 =} ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ |
‘Anzah! Rollout- POG POG = A bi :
Erzeugerkatagorien naal ollou 10% T Ab 07/2017: Verbraucher bis 2.000 kWh: 20 ¢/a ¥/
3 [stiick] | beginn [€ Brutto] | [€ Netto] | | | | | | |
35 - 1bs %0 a1 2000 1681 Ab 07/2017: Erzeuger1bis7 kW:20 €/a = = = = : /s

5
I
Eingabemaske | Rollout-Szenarien |EICEEE )

ARGE DV e.V. Sonderkondition (netto):
Fur Mitlieder: Einmalig 320 EUR + 64 EUR Wartung/Jahr
Fur Nicht-Mitglieder: Einmalig 400 EUR + 80 EUR Wartung/Jahr

- Einfache Bestellung uber die Geschéftsstelle oder Download der FAX-Antwort auf unserer
Homepage unter https://www.argedv.de/service-dienstleistungen/smart-metering.html
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Zentrale Gerdtebeschaffung
(zahler & Gateways)
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Gebiindelte Geratebeschaffung A RG E DV

(zahler & Gateways)

ZLentrale Gerdtebeschaffung fiir Smart Metering Giber den ARGE DV e.V.

= Einkaufsbindelung der Gerate soll Preisnachlasse und somit
finanzielle Vorteile mit sich bringen

= Signifikante Einsparungen im Rahmen lhrer Rollout-Strategie
generieren

= Aufwandsminimierung beim kaufmannischen Bestellprozess

Uber einen Fragebogen teilen Sie uns unkompliziert die fir Sie in Frage
kommenden Hersteller, Geratetypen und den voraussichtlichen
Mengenbedarf mit.

Bei Interesse kommen Sie einfach auf die Geschaftsstelle des ARGE DV
e.V. zu. Das entsprechende Formular finden Sie aulSerdem auf unserer
Homepage unter https://www.argedv.de/service-
dienstleistungen/smart-metering.htmi
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Smart Metering-
Dienstleistungen
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Smart Metering-Dienstleistungen AR GEDV

Systemlandschaft fiir grundzustdndige Messstellenbetreiber

Messung

Smart Meter

U I

1
1
1
|
1
1
- 1
4 : Gerdte-
]
‘v : G.at.eway. management
= ! Administration
= 1
c
2 1 (]
— 1 1
9 | 1
2 : M Abrechnung
1 1 5
= | 1 .
- Smart Meter T
1 R issssssssssssEEssssEEEssssEEEEEEEEEeld . 1 -
 iiSmart Meter Guard  : smart Meter
e e e e e e e e e - :_ ettty Attt el
| 1
~N 1 1
f s a
-_— =0
R \ ! ERP-System
b | |
g9 | ZFA |
1 1
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Systembausteine AR GE DV

Systembausteine

Messdatenverwaltung ERP-System

— Gerdteverwaltung und Lagermanagement
— Abbildung des Geratebeschaffungsprozesses
(elektronischer Bestell- und Lieferschein)

— Verwaltung von Installationssituationen und

Geratebeziehungen
— Zertifikats- und Tarifverwaltung

— Unterstitzung von Eichfrist- und
Modul Smart Meter

Standard-Schnittstellen zur Anbindung
der SMGA und des MDM Smart Meter

ERP
(gMSB)
:) )
1 —

ne %
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Systembausteine

Systembausteine

Messdatenverwaltung ERP-System

Modul Smart Meter
Standard-Schnittstellen zur Anbindung

ARGEyy

Stammdatenverwaltung und Bearbeitung von
Wechselprozessen

Abrechnungen von Preisobergrenzen sowie
Standard- und Zusatzleistungen

Abrechnung an Anschlussnutzer in Papierform
Abrechnung an Lieferanten per INVOIC
Finanzbuchhaltung / Bankeinzug
Forderungsmanagement (optional)

der SMGA und des MDM Smart Meter

/

A

ERP
(gMSB)

B B

T

.
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Systembausteine AR GE DV

Systembausteine

Messdatenverwaltung ERP-System
— Konfiguration, Administration und Uberwachung

Gateway von Smart Meter Gateways
Administration ) . .
— Inbetriebnahme von iMsys und Anbindung an
Public Key Infrastructure (PKI)
— Zertifikats- und Schlisselverwaltung
— Verarbeitung von Sensor- und Tarifprofilen sowie
Freischalten von berechtigten Dritten

Smart Meter

Module Smart Meter und
Smart Meter
Standard-Schnittstellen vorhanden Smart Meter Smart Meter

ERP
(gMSB)

_ o
B B

>, N e
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Systembausteine AR GE DV

Systembausteine

Messdatenverwaltung ERP-System

— Empfang, Validierung und Ersatzwertbildung von
Messwerten

— Datenibermittlung an VNB und weitere berechtigte
EMT

— MDM-Webportal fiir Fachanwender und Endkunden

— Mehrspartenfahigkeit

Smart Meter

In allen Smart Meter Modulen
Standard-Schnittstellen vorhanden

Smart Meter Smart Meter Smart Meter

ERP
(gMSB)
{ ) ‘

— L —
\

D
NN MR 3 |

V M
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Smart Metering-Dienstleistungen AR GEDV

Dienstleistungsmodule des ARGE DV e.V.

Smart Meter Smart Meter Smart Meter

- Geratemanagement - Smart Meter Gateway - Meter Data Management

- Smart Meter Gateway Administration - Standardschnittstellen zu
Administration - Meter Data Management ERP- und SMGA-

- Meter Data Management - Standardschnittstellen zu Systemen

- Web-Portal ERP-Systemen - Web-Portal

- Abrechnung des iMSB - Web-Portal
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Smart Metering-Dienstleistungen AR GEDV

Smart Meter

Inhalte des Dienstleistungsmoduls

ERP
(gMsB) * Mandantenfahige Systemlandschaft

) * Umfassende Losung fir die Bewdltigung des
MD intelligenten Messstellenbetrieb nach Vorgaben aus
| DIN ISO/IEC 27001 und TR 03109-6

Kurze Durchlaufzeiten und hohe Datenintegritat

durch Ubernahme aller systemseitigen Prozesse
Keine Zertifizierung nur Sicherheitskonzept — Gerdte- und Lagermanagement

Kein Aufbau teurer Prozesse und Schnittstellen _ Smart-Meter-Gateway-Administration (SN\GA)
Abbildung samtlicher Sparten maglich
Webportal fir Sie und lhre Kunden — Meter Data Management (MDM)

— Abrechnung des intelligenten Messstellenbetrieb
EMT-Zertifikatstriple je gMSB 3

* Die 24/7 ubernimmt dienstleistend folgende Prozesse
fir den Messstellenbetreiber
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Smart Metering-Dienstleistungen AR GEDV

Smart Meter

Inhalte des Dienstleistungsmoduls

l * Mandantenfdhige Systemlandschaft
o B * Wir dbernehmen fir Sie all die Tatigkeiten mit
w ~ besonders hohen IT-Sicherheitsanforderungen unter
Einhaltung der Vorgaben aus aus DIN ISO/IEC 27001
l' und TR 03109-6

Ubernahme der Prozesse mit hohen * Die Anbindung lhres ERP-Systems kann tiber
Anforderungen an die IT-Sicherheit

Keine Zertifizierung nur Sicherheitskonzept Standardschnittstellen hergeSte”t werden

standard-Schnittstellen zu ERP-Systemen * Die 24/7 ibernimmt dienstleistend folgende Prozesse

Webportal fir Sie und Ihre Kunden

— Alle systemseitigen Prozesse fiir die Smart-Meter-
Gateway-Administration

— Alle Prozesse der Messdatenverwaltung (MDM)

EMT-Zertifikatstriple je gMSB
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Smart Metering-Dienstleistungen AR GEDV

Smart Meter

Inhalte des Dienstleistungsmoduls

* Mandantenfahige Systemlandschaft
- o * Drehscheibe fir Messwerte (bisher VNB)
) & * Die Anbindung lhres ERP- und GWA-Systems kann
- iber Standardschnittstellen hergestellt werden
|

* MDM-Webportal fiir Fachanwender und Endkunden

Sicherstellung der Messdatenverarbeitung * Mehrspartenfahig

Standard-Schnittstellen zu ERP-/GWA-Systemen | e pje 24/7 iibernimmt dienstleistend folgende Prozesse
Abbildung samtlicher Sparten maglich

Webportal fiir Sie und thre Kunden
Datenaufbereitung fiir neue Geschaftsmodelle — Empfang, Validierung und Ersatzwertbildung von

(optional) Messwerten
— Dateniibermittlung an VNB und weitere EMT
EMT-Zertifikatstriple je gMSB
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Sondervereinbarung & -konditionen AR GEDV

Heute schon die Weichen fiir die Zukunft stellen & erst morgen bezahlen

Uber die aktuellen Sondervereinbarungsmaglichkeiten und
Sonderkonditionen informiert Sie die Geschaftsstelle des ARGE DV e.V.

ARGE DV: Interessen vertreten - Erfahrungen biindeln - Wissen erweitern - Losungen finden - Vorteile nutzen 27



Vielen Dank fiir die Aufmerksamkeit ARGEDV

LA
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