Agenda

ARGE DV e.V. Workshop
~Heizkostenabrechnung - Ein Geschaftsmodell fiir Stadtwerke
am Dienstag, 08.05.2018 um 10.00 Uhr
in den Rdumlichkeiten der Stadtwerke Heidenheim AG
MeeboldstraRe 1, 89522 Heidenheim

4y

> BegriiBung und Einfithrung
> Das Geschdftsmodell Heizkostenabrechnung

a. Definition und Abgrenzung der Heizkostenabrechnung
b. Wettbewerber auf dem deutschen Markt

c. Liegenschaftsmodell

d. Chancen fur Stadtwerke der Zukunft

> Die Heizkostenverordnung

a. Grundlagen der Heizkostenverordnung

b. Pflichtvorgaben der Heizkostenverordnung zur Verbrauchserfassung
¢. Kostenaufteilung und -erfassung nach der HeizkostenV

d. Notwendige Erfassungsgerdte

e. Anforderungen an Abrechnungen

> Technologische und wirtschaftliche Rahmenbedingungen der
Heizkostenabrechnung

a. Technologische Unterschiede & Besonderheiten
b. Prozesse und Integration in bestehende Systeme
¢. Wirtschaftlichkeit des Geschaftsmodells

> Ausblick
a. Analysephase- und Konzeptphase

b. Ausschreibung und Vergabe - Méglichkeiten der flexiblen Beschaffung
¢. Umsetzungsphase



